Admins - Demande #6206

Pléthore de notifications « ATTENTION: taux d'erreur trop élevé dans la liste contact-event »
01/08/2023 16:49 - Isabella Vanni

Statut: Un jour peut-étre Début: 01/08/2023
Priorité: Normale Echéance:

Assigné a: % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure
Version cible: Backlog Temps passé: 0.00 heure
Difficulté: 2 Facile

Description

Depuis le 15 septembre 2022, nous avons regu plus de 70 notifications de Sympa du type « ATTENTION: taux d'erreur trop élevé
dans la liste contact-event ».

Je compte plus de 30 notifications rien que pour le mois de juillet 2023.

Pourquoi autant d'erreurs pour cette liste ?

Il'y a quelque chose que I'on puisse faire pour s'éviter de recevoir autant de notifications ?

Demandes liées:
Lié 2 Admins - Demande #6395: Eviter que les personnes qui nous contactent re... Nouveau 15/04/2024

Historique

#1 - 01/08/2023 17:05 - Frédéric Couchet

- Statut changé de Nouveau a Résolu

- Assigné a mis a Frédéric Couchet

On ne peut rien faire, on a jamais trouvé comment éviter ce genre de messages.

Il faut, comme pour les autres listes qui signalent ce genre d'erreurs, faire la manipulation décrite dans https://agir.april.org/issues/6143#note-1

Il'y a beaucoup de notifications en juillet, car il n'y avait personne pour faire cette manip (congés).

#2 - 27/11/2023 16:38 - Isabella Vanni
- Statut changé de Résolu a Un jour peut-étre
Frédéric Couchet a écrit :
Il'y a beaucoup de notifications en juillet, car il n'y avait personne pour faire cette manip (congés).
J'ai fait la manip' le 24/11/2023, puis j'ai d{ la refaire a nouveau seulement trois jours plus tard. Peut-étre parce qu'il a y a eu plusieurs échanges ces
derniers jours ?
Une fermeture/réouverture de la liste se tente peut-étre ?

#3 - 27/11/2023 16:46 - Frédéric Couchet

- Assigné a Frédéric Couchet supprimé

Je fais cette manipulation réguli€rement sur plusieurs listes, c'est lié a la configuration de Sympa et on a jamais trouvé de solution. Fermer/réouvrir la
liste n'y changera rien.

#4 - 08/12/2023 11:40 - Isabella Vanni

Pour info, ¢a perturbe aussi nos destinataires :

j'ai regu ce mail... il semble qu'il y ait un probleme sur le site.
le message envoyé était lié au fait de se proposer pour le salon de la porte maillot (-c'est fait avec vous par ailleurs depuis !)
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https://agir.april.org/issues/6143#note-1

De : SYMPA <sympa@april.org>
Date: jeu. 30 nov. 2023 a 19:18
Subject: Aucun destinataire valide dans la liste contact-event

Votre message a la liste contact-event n'a pas pu étre distribué. Tous les
abonnés a cette liste ont leur adresse en erreur.
Contactez I'administrateur des listes (listmaster@april.org) pour que le

#5 - 15/04/2024 14:20 - Isabella Vanni
- Lié a4 Demande #6395: Eviter que les personnes qui nous contactent regoivent le message « Aucun destinataire valide dans la liste... » ? ajouté
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