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Demande utilisateur sur I'agenda
15/09/2020 18:24 - Laurent POUJOULAT

Statut: Fermé Début: 15/09/2020
Priorité: Normale Echéance:

Assigné a: Laurent POUJOULAT % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure
Version cible: Sprint 2020 septembre

Description

Nous avons recgu sur la liste support la demande suivante:

Bonjour,

Tout d'abord, nous vous remercions pour vos services!

Nous souhaiterions utiliser I'agenda disponible sur "valise". Est-ce possible
(j'ai vu qu'il n'était pas activé par défaut)?

Merci pour votre réponse.

Historique

#1 - 15/09/2020 18:27 - Laurent POUJOULAT

- Statut changé de Nouveau a En cours de traitement

- Assigné a mis a Laurent POUJOULAT

Les modules d'agenda (calendrier et contact) sont installés et opérationnels.
Donc je fais une réponse en ce sens avec quelques copies d'écran.

#2 - 15/09/2020 18:53 - Laurent POUJOULAT

- Statut changé de En cours de traitement a Résolu

Réponse faite:

Bonjour ***,

je suis I'animateur bénévole du service Valise du Chapril.

Tout d'abord, nous vous remercions pour vos services!

Merci beaucoup !

Nous souhaiterions utiliser I'agenda disponible sur "valise". Est-ce
possible (j'ai vu qu'il n'était pas activé par défaut)?

Le service Agenda est activé pour tous et est accessible une fois connecté & la Valise. Il suffit de sélectionner I'icobne correspondante sur la barre du

haut:

[Copie de I'écran "Agenda"]

Par défaut, chaque utilisateur posséde un agenda "Personnel”, mais vous pouvez en ajouter autant que vous le souhaitez pour différents usages.

Chaque agenda peut étre partagé en lecture et ou écriture avec d'autres utilisateurs de la Valise (a condition de connaitre leur nom d'utilisateur

exact).

Le module "Taches", complément de I'agenda, est également actif et vous permet de gérer des liste de taches a réaliser conjointement avec le

calendrier.

Vous pouvez également synchroniser cet agenda sur vos téléphones et ordinateurs si vos logiciels supportent le protocole DAV.

Je suis a votre disposition si vous avez besoin d'informations complémentaires.

Merci pour votre réponse.
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#3 - 17/09/2020 16:24 - Laurent POUJOULAT

Réponse utilisateur:

Bonjour Laurent,

Merci pour ces infos.

En fait, avant d'utiliser I'agenda, on avait commencé par créer des taches et des groupes de taches. Ces groupes, nommés "Aulde" et "Nico", une fois
sur l'onglet agenda, on les voyait sur la colonne de gauche mais impossible d'ajouter un événement (invalide date).

Bref, en créant un nouvel agenda, il est en effet possible d'ajouter un événement dedans.

Maintenant, il nous reste a trouver comment associer une tache a un agenda. Mais c'est peut-étre tout simplement qu'il faut d'abord créer un agenda
"mon agenda", et ensuite, y associer une tache...

Je crois qu'on a fait les choses a I'envers. [I[]
On va réorganiser tout ¢a.

Merci encore !

#4 - 17/09/2020 16:25 - Laurent POUJOULAT

Réponse finale Chapril:

Bonjour Laurent,

Merci pour ces infos.

De rien

En fait, avant d'utiliser I'agenda, on avait commencé par créer des taches

et des groupes de taches. Ces groupes, nommés "Aulde" et "Nico", une fois

sur I'onglet agenda, on les voyait sur la colonne de gauche mais impossible

d'ajouter un événement (invalide date).

Bref, en créant un nouvel agenda, il est en effet possible d'ajouter un

événement dedans.

Maintenant, il nous reste a trouver comment associer une tache a un agenda.

Mais c'est peut-étre tout simplement qu'il faut d'abord créer un agenda

"mon agenda", et ensuite, y associer une tache...

Quand on crée un nouvel agenda, il faut choisir I'option "Créer un agenda avec liste de tache" et le tour est joué.

#5 - 06/10/2020 23:08 - Laurent POUJOULAT

- Statut changé de Résolu a Fermé

#6 - 06/10/2020 23:52 - Christian P. Momon
- Version cible changé de Backlog a Sprint 2020 septembre
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