gDTC - Anomalie #4642

Modéle de message encourageant a mettre a jour sa carte bancaire en doublon dans gDTC
11/08/2020 18:00 - Isabella Vanni

Statut: Nouveau Début: 11/08/2020
Priorité: Normale Echéance:

Assigné a: Benjamin Drieu % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure
Version cible:

Description

A présent, il y a deux modéles de message dans gDTC qui encouragent & mettre & jour sa carte bancaire :
- reconduction-cbweb-recur
- nouvelle-cbweb-recur

Je crois bien que c'est le premier (reconduction-cbweb-recur) a étre envoyé aux membres. Toutefois, je suis plutét pour garder le
deuxiéme (nouvelle-cbweb-recur) car plus parlant.

En effet, "reconduction” fait penser davantage a quelque chose qui se fait automatiquement. C'est d'ailleurs le terme qu'on utilise
dans le message reconduction-cbrecur pour annoncer le prolongement d'une année supplémentaire de la carte.

Pour une situation qui requiert I'action de la personne membre, il vaudrait mieux parler de "mise a jour" nécessaire.

Demandes liées:
Lié a gDTC - Anomalie #4643: Il semblerait que le message encourageant a mett... Rejeté 11/08/2020

Historique

#1 - 11/08/2020 18:01 - Isabella Vanni

- Description mis a jour

#2 - 11/08/2020 18:02 - Isabella Vanni

- Description mis a jour

#3 - 11/08/2020 18:03 - Isabella Vanni

- Description mis a jour

#4 - 11/08/2020 18:17 - Isabella Vanni

- Lié a Anomalie #4643: Il semblerait que le message encourageant a mettre a jour sa carte bancaire ne soit plus envoyé aux membres ajouté
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