Admins - Anomalie #3106

damiana présente des problemes récurrents de certificat
26/04/2018 17:28 - Isabella Vanni

Statut: Fermé Début: 26/04/2018
Priorité: Normale Echéance:

Assigné a: Quentin Gibeaux % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure
Version cible: Backlog Temps passé: 0.00 heure
Difficulté:

Description

Apres le cas du site Chéque Déjeuner (voir tache liée), voici un autre site que je n'arrive pas a afficher correctement (je ne vois pas
les images) : https:/shop.alaisebreizh.com/fr/product/femme/tee+shirt/
D'aprés Quentin, il s'agirait toujours d'un probléme de certificat.

(17:17:06) QGuLL: il te dit quoi firefox quand tu colles cette url : "https://cdnphotos.fastmag.fr/photos/34/270x270/tsfe18001/raye
kaki/1/photo.jpg" ?

(17:17:20) QGuLL: (fait pas que cliquer, ya un espace

(17:17:22) QGuLL:)

(17:17:49) QGuLL: ou alors clique sur celle la https://cdnphotos.fastmag.fr/photos/34/270x270/tsfe18001/raye%20kaki/1/photo.jpg
(17:18:40) cioccolisa: connexion pas securisée
( )
( )
(

17:18:57) cioccolisa: Error code: SEC_ ERROR_UNKNOWN_ISSUER
17:20:45) QGuLL: je sais pas pourquoi t'as des erreurs de cert comme ¢a
17:21:52) cioccolisa: je vais créer une tache (pas urgente) pour enquéter

Demandes liées:
Lié a Admins - Anomalie #2819: Alerte de sécurité quand je visite le site Che... Fermé 01/12/2017 08/12/2017

Historique

#1 - 26/04/2018 17:49 - Quentin Gibeaux

- Statut changé de Nouveau a Résolu

J'ai tenté de virer le fichier qui semble contenir les certificats, pour que firefox le regénere/télécharge, mais ¢a n'a pas résolu le probléeme.

Etant donné que lonugem n'avait pas de probléme, j'ai tenté de migrer le fichier depuis peyotl vers damiana et ¢a a résolu le probléme d'alerte de
sécurité.

J'ignore pourquoi ce fichier sur damiana ne contenait pas tout les certificats d'autorité de certifications...

Le fichier en question : /home/ivanni/.mozilla/firefox/tbpapt14.default/cert8.db

#2 - 26/04/2018 17:55 - Isabella Vanni

- Lié a Anomalie #2819: Alerte de sécurité quand je visite le site Chéque Déjeuner ajouté

#3 - 26/04/2018 17:55 - Isabella Vanni

- Statut changé de Résolu a Fermé

#4 - 26/12/2020 02:22 - Christian P. Momon

- Assigné a mis a Quentin Gibeaux
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