Admins - Demande #1772

Evolution freeze quand il essaie de récupérer un courriel
01/09/2016 10:13 - Isabella Vanni

Statut: Fermé Début: 01/09/2016
Priorité: Immédiate Echéance:

Assigné a: Frédéric Couchet % réalisé: 100%
Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure
Version cible: Temps passé: 0.00 heure
Difficulté:

Description

Evolution freeze quand il essaie de récupérer le courriel suivant :
https://webmail.april.org/?_task=mail& uid=5198& mbox=Messages+envoy%26A0k-s& action=viewsource&_extwin=1

Je n'ai pas d'autre choix que de redémarrer Evolution.
A noter que le probléeme ne se présente pas avec Roundcube.

Historique

#1 - 01/09/2016 18:13 - Isabella Vanni

- Priorité changé de Elevée a Immédiate

Je ne peux plus accéder a mes courriels de la boite d'envoi. C'est le courriel "incriminé" qui est sélectionné : du coup, a chaque fois que je clique sur
bofte d'envoi, Evolution freeze. Help !!

#2 - 01/09/2016 23:48 - Benjamin Drieu
Franchement, a la place d'évolution je ferais pareil vu la gueule du mail. :-)
Je te conseille de l'effacer via le webmail, si ¢a reproduit on y passera du temps.

#3 - 05/09/2016 14:56 - Isabella Vanni

Evolution freeze également quand il s'agit de récupérer le courriel suivant :
https://webmail.april.org/?_task=mail& uid=3075& mbox=INBOX.TRESORIER&_action=viewsource& extwin=1

#4 - 06/09/2016 16:31 - Isabella Vanni

Benj : oui, j'ai déplacé le message ailleurs via roundube pour qu'il ne fasse pas freezer Evolution, mais il se trouve que le message en question
concerne un gros casse-téte avec un imprimeur et que j'ai un besoin désespéré de naviguer confortablement entre mes messages.

#5 - 06/09/2016 16:47 - Frédéric Couchet
- Statut changé de Nouveau a Fermé

- % réalisé changé de 0 a 100

Je clos car les messages ont visiblement été déplacés et donc on ne peut pas traiter le probleme.

#6 - 25/12/2020 23:48 - Christian P. Momon

- Assigné a mis a Frédéric Couchet
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